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Univerre Pro Uva SA - Innovation et inspiration comme stratégie de croissance

L'entreprise familiale Univerre est l’un des principaux acteurs européens pour
l'approvisionnement et la distribution d'emballages en verre, le lavage de bouteilles et
l'impression sur emballages en verre et de verres de table - tant pour les clients industriels
que pour les particuliers.

Lancement de la transformation digitale en 2017
Dans le cadre de la transformation digitale, la direction d'Univerre Pro Uva SA a décidé en
2017 de partir travailler 5 jours dans la Silicon Valley. Un plan sur 10 ans est né de cette
semaine de travail, qui a conduit à une stratégie de croissance dans tous les domaines de
l'entreprise.

Afin de se concentrer pleinement sur les clients et pour offrir le meilleur service possible, les
premières années ont été consacrées à l'optimisation et à l'automatisation des processus de
travail. Parmi celles-ci, nous pouvons citer l'automatisation de la planification des stocks et de
l'approvisionnement, la digitalisation des processus opérationnels du travail quotidien,
l'introduction d'une plateforme d'e-commerce pour la personnalisation des verres de table
appelée "Glassmania", et l'introduction de bouteilles de vin intelligentes.

Le Hive: un projet de génération comme "lieu de vie”
Lors de la transformation digitale, la question centrale était de savoir comment l'entreprise
pourrait croître dans les années à venir, et offrir une plus-value aux clients grâce à des
solutions novatrices.
À travers la nouvelle image de marque, et son positionnement clair dans l'excellence,
l'objectif est aujourd’hui de communiquer le déploiement continu de produits et de services
innovants et de haute qualité tout au long de la chaîne de valeur de l'emballage en verre.

Le nouveau siège social, baptisé "Hive" (la ruche), reflète le projet d'Univerre : créer un lieu
de vie et un outil de travail dans lequel les clients et les collaborateurs se sentent pleinement
à l'aise.
Le Hive n'est pas seulement équipé des outils de travail les plus modernes, il vise aussi à
accélérer la croissance de l'entreprise. Cela comprend notamment le showroom interactif, le
Studio d'Univerre.

Le studio d'Univerre : un lieu d'inspiration et de création
Le Studio est unique en Europe. Un client peut non seulement s'inspirer des projets actuels
exposés dans le showroom, mais aussi créer sur place le design d'emballage souhaité et les
premières esquisses. Cette idée innovante a déjà porté ses fruits : en quelques semaines, des
clients de toute l'Europe, et pas seulement de Suisse, ont utilisé le Studio pour développer
leurs projets sur place. Ce nouvel outil de travail permet de transmettre des années
d'expérience du marché et de développement de produits, et d'identifier avec précision les
besoins des clients, ce qui leur permet de lancer plus rapidement leurs projets sur le marché.



Facts & Figures

Univerre
● Fondation : 1984
● Nombre d'employés : 80
● Domaines d'activité :

○ Un des leaders en Suisse pour la distribution d'emballages en verre et de
verres de table

○ Glass Design
■ Création de bouteilles et de verres sur mesure
■ Numéro 1 en Suisse pour l'impression sur les emballages en verre et les

verres de table
○ Avec une capacité de 24 millions de bouteilles par an, Univerre est le numéro

1 du lavage industriel de bouteilles en Suisse.
● 145 millions d'emballages en verre vendus chaque année
● 5,8 millions de produits imprimés par an
● Siège social : Sierre, Valais Lavage ?

○ Centre de décoration et administration : Bioley-Orjulaz, VD
○ Distribution et administration : Effretikon, ZH

Le nouveau siège social "Hive”
● Planification et début des travaux : juin 2018
● Emménagement : juin 2022
● Surface de bureau de 2800m2
● Possibilité de stockage supplémentaire de 8000 palettes
● Studio : 240 mètres de showroom interactif
● Installation solaire : Production annuelle estimée 247'000kw/h - an
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